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Asunto . Observaciones a la Propuesta de Costos de Conexién Eléctrica
Referencia : Resolucién OSINERG N° 0001-2003-0OS/CD
De mi mayor consideracion:

Me dirijo a usted para comunicarle que de acuerdo al Procedimiento de Fijacién de los
Costos de Conexion Eléctrica, aprobado mediante la resolucién de la referencia,
corresponde a la Gerencia Adjunta de Regulacion Tarifaria (GART) del OSINERGMIN
formular las observaciones a las Propuestas de Costos de Conexién Eléctrica presentadas
por las empresas distribuidoras.

Al respecto, la GART ha elaborado el Informe N° 0078-2007-GART, adjunto al presente, que
contiene las observaciones a su propuesta e informacién de costos presentados mediante
los oficios GR-015-2007 y GR-449-2006, respectivamente.

Finaimente, debemos sefalar que su representada debe absolver las observaciones
formuladas y presentar su propuesta definitiva tanto en medio impreso y en archivos
magnéticos conforme a los documentos “Manual de Procedimientos y Formatos para el
Calculo de los Costos de Conexion” y “Pautas para la Elaboracién de los Costos de
Mantenimiento de las Conexiones a la Red de Distribucién Eléctrica’, los cuales se
encuentran consignados en la pagina web del OSINERGMIN (Soporte de Costos de
Conexién), dentro de un plazo maximo de 15 dias habiles que vence el 09/04/2007.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterarle los sentimientos de mi
consideracion.

Atentamente,

GERENTE
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Observaciones a la Propuesta de Costos de Conexion
Eléctrica presentada por EDELNOR

1. Objetivo

Formular las observaciones a la Propuesta de Costos de Conexién Eléctrica presentada por
EDELNOR, en cumplimiento del Procedimiento de Fijacion de los Costos de Conexién a la
Red de Distribucion Eléctrica, establecido en el Anexo D de la norma “Procedimientos para
Fijacion de Precios Regulados”, aprobada mediante la Resolucion OSINERG N° 0001-2003-
OS/CD.

2. Antecedentes

El 30/10/2006, la empresa distribuidora EDELNOR, en cumplimiento del Procedimiento de
Fijacion de los Costos de Conexién a la Red de Distribuciéon Eléctrica, presenté mediante
Oficio GR-449-2006, la Informacion de Costos de Materiales y Recursos (mano de obra,
transporte y equipos) de la Conexién Eléctrica. Asimismo, el 18/01/2007 presentd, mediante
Oficio GR-015-2007, su Propuesta de Costos de Conexién Eléctrica.

De acuerdo con el Procedimiento de Fijacién de los Costos de Conexién a la Red de

Distribucion  Eléctrica, corresponde a la GART presentar las observaciones
correspondientes, lo cual es materia del presente informe.

3. Observaciones a los Costos de Instalacion

3.1 Materiales

= No sustenté los costos de aisladores, cables concéntricos, cables autoportantes, cables
NYY, cables N2XSY, conductores desnudos, cables de control, cajas portamedidor,
cajas de proteccion, cajas tomas, conectores, empalmes, crucetas, postes, ferreteria,
medidores, materiales de construcciéon, pararrayos, fusibles, interruptores
termomagnéticos, seccionadores bajo carga, seccionadores simples, transformadores
de corriente, transformadores de tension y transformadores de tensidn/corriente con
6rdenes de compra, facturas o adjudicaciones de licitaciones de compra de materiales
realizados a fabricantes y/o importadores directos.

= No indica ni sustenta el monto del incremento en los costos de aquellos materiales
importados, cuyas facturas contienen precios FOB o CIF.

= No consigné correctamente los costos de tubos de PVC tipo SAP. Los costos a

consignarse deben ser por metro lineal y no por unidad, tal como se estandariz6 en la
ultima fijaciéon a través del sistema SICONEX.
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» No hay detalle de los costos de las cajas toma para las conexiones multiples. Debe
detallarse el costo por caja, borneras de derivacion, base portafusibles y fusibles para la
evaluacion respectiva.

» No incluye las especificaciones técnicas de la caja de derivacion, caja de proteccion y
cajas tomas.

» No consign6 copias legibles de los documentos de sustento tales como facturas de
Indeco, Import Export y Tyco Electronics del Per.

= En el sistema SICONEX se consignaron costos diferentes a los sefialados en los
documentos de sustento, lo cual se detalla en el Anexo N° 1.

3.2 Recursos

Los costos de alquiler de recursos de transporte y equipos propuestos no son costos
eficientes ya que resultan muy mayores a los que se obtienen de la utilizacion de dichos
recursos en forma permanente. La empresa debera considerar en su propuesta, costos de
recursos de transporte y equipos, debidamente sustentados, sobre la base de su
pertenencia (propiedad) y utilizacion en forma permanente por parte del contratista,
considerando la vida util, costos de inversién, costos de mantenimiento y otros costos que
sean necesarios. Por ejemplo, en el caso de la camioneta debe considerarse 10 afios de
vida atil, costos de adquisicién del vehiculo, costos de mantenimiento, costos de seguros
como SOAT y tributos como el impuesto vehicular que correspondan.

3.3 Porcentajes del Contratista, Costos de Stock y Gastos
Generales

= No presenté en forma impresa el formato con los porcentajes del contratista, costos de
stock y gastos generales propuestos por la empresa. Dicho formato debe ser impreso
utilizando el sistema SICONEX.

= No sustenté el porcentaje del contratista a través de analisis o referencias que
consideren las condiciones del mercado de servicios de terceros para actividades
eléctricas o similares.

» No sustent6 los porcentajes de costos de stock y gastos generales a través de analisis
gque tomen en cuenta los costos indirectos de la empresa en las actividades de
7"’*/—/ instalacién y mantenimiento de la conexion eléctrica.

3.4 Armados de Baja Tension

= No corresponde la utilizaciobn de empalmes asimétricos en los armados de empalme de
las conexiones subterraneas, toda vez que las tarifas de distribucion eléctrica reconocen
como tecnologia vigente cables NYY y que en la construccion de redes subterraneas no
se utiliza hace muchos afos cables NKY, por lo cual se debe considerar empalmes
simétricos como sefial de eficiencia en la instalacion de conexiones subterraneas. La
postergada reposicién de las redes subterraneas NKY por parte de la empresa, no
implica reconocer costos de materiales de tecnologia no vigente como los empalmes
asimétricos.
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No sefiala ni sustenta los porcentajes de utilizacion de empalmes y uniones en las
conexiones subterraneas. Asimismo, no indica cémo han sido considerados dichos
porcentajes en los armados correspondientes.

No corresponde considerar en los armados de cable de acometida de las conexiones
multiples, curva PVC de 90°, tubo PVC y materiales de construccién, toda vez que
dichos materiales forman parte de la construccién que alojara las conexiones, la misma
que es habilitada por los usuarios y debe ser exigida por la empresa.

No corresponde la utilizacion de transformadores de corriente y medidor multifuncion
para las conexiones monofasicas y trifasicas, hasta 20 kW, opcién tarifaria BT5A. La
empresa adjunta en su propuesta esquemas de dichas conexiones, donde se
estandariza la utilizacién de transformadores de corriente y medidor multifuncién. La
empresa debe considerar un medidor de dos energias de conexién directa, de acuerdo
con los requerimientos de medicién establecidos para las conexiones monofasicas y
trifasicas, hasta 20 kW, opcién tarifaria BTS5A, en la Norma de Opciones Tarifarias y
Condiciones de Aplicacién de las Tarifas a Usuario Final, aprobada mediante la
Resolucion OSINERG N° 236-2005-OS/CD.

No corresponde incluir el tablero de madera y visor (plancha de policarbonato) en los
armados de caja de medicion y proteccion, toda vez que estos forman parte de la caja
portamedidor y estan considerados dentro del costo de la misma.

No consideré la reduccion del tamafio y costo de la caja portamedidor metalica de las
conexiones monofasicas. Cabe mencionar que debido a las menores dimensiones de
los medidores electronicos monoféasicos, resulta eficiente la utilizacion de cajas ad hoc
cuyo costo en el mercado es menor a la caja propuesta por la empresa.

No sustent6 los rendimientos considerados para la determinaciéon de las cantidades de
recursos de mano de obra, transporte y equipos de los armados utilizados en las
conexiones, a través de analisis de tiempos y movimientos de las actividades necesarias
para la instalaciéon de los distintos armados que componen la conexion eléctrica. No
obstante, debemos sefialar que los rendimientos propuestos son menores a los
sefialados por otras empresas distribuidoras para los mismos tipos de conexién.

No indica la conformacién de las cuadrillas para la ejecucién de las actividades de
instalacién de las conexiones. El esquema de trabajo propuesto para las conexiones
hasta 20 kW, es decir, la utilizacion de un camién 4 tn por cada tres cuadrillas y un
capataz, resulta ineficiente toda vez que se incurre en tiempos muertos excesivos, al
contar con un solo vehiculo para el desplazamiento de las cuadrillas. La empresa debe
considerar la cantidad y tipo de cuadrillas, asi como los requerimientos de transporte y
equipos Optimos, es decir, resultantes de la realizacién de las actividades de instalacion
de la conexién en forma paralela, en aquellas donde sea factible, discriminandolas por
tipo (eléctricas y obra civil) en el caso de conexiones subterraneas, desplazando las
cuadrillas a los lugares donde sean necesarios oportunamente, reduciendo de esta
manera los tiempos muertos y optimizando los recursos. Ademas, debe considerar una
mayor utilizacién del capataz en la supervision de las cuadrillas, considerando un
capataz por cada 6 cuadrillas.

No sustenté el uso de las cajas toma de mayor tamario y borneras de derivaciéon de los
armados de empalme de las conexiones mudltiples. La empresa debera elaborar una
evaluacion técnica y econdmica considerando la cantidad de usuarios por grupo de
conexiones multiples.
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= De la revision de los matetiales y recursos considérados en los armados de baja
tension, se encuentra que la empresa ha considerado materiales en cantidades que
exceden a la requerida como cinta termoplastica. Asimismo, no ha considerado
materiales como templadores para acometida. Ademas, se encuentra que ha
considerado recursos de mano de obra, transporte y equipos en cantidades mayores a
las consideradas en la estandarizaciéon de la dltima fijacién, las cuales no tienen
sustentos. Por ello, la empresa debe revisar los armados de baja tension.

En el Anexo N° 2 se detallan las observaciones que corresponden a los armados de baja
tensién propuestos por la empresa.

3.5 Armados de Media Tension

= No sustenté los rendimientos considerados para la determinacién de las cantidades de
recursos de mano de obra, transporte y equipos de los armados utilizados en las
conexiones, a través de analisis de tiempos y movimientos de las actividades necesarias
para la instalacién de los distintos armados que componen la conexién eléctrica.

s No corresponde incluir el tablero de madera y visor (plancha de policarbonato) en los
armados de caja de medicion y proteccién, toda vez que estos forman parte de la caja
portamedidor y estan considerados dentro del costo de la misma.

= De la revisién de los materiales y recursos considerados en los armados de media
tensiéon, se encuentra que la empresa no ha considerado materiales como cintillo y
candado. Ademas, se encuentra que ha considerado recursos de mano de obra,
transporte y equipos en cantidades mayores a las consideradas en la estandarizacion de
la ultima fijacién, las cuales no tienen sustentos. Por ello, la empresa debe revisar los
armados de media tensién.

En el Anexo N° 3 se detallan las observaciones que corresponden a los armados de media
tensién propuestos por la empresa.

3.6 Otros Armados

= No sustent6 los rendimientos considerados para la determinacién de las cantidades de
recursos de mano de obra, transporte y equipos de los armados de excavacién y
compactacion de zanja y rotura y resane de vereda.

F——P—,’-— De la revisiobn de los materiales y recursos considerados en los otros armados, se
encuentra que la empresa ha considerado recursos de mano de obra, transporte y
equipos en cantidades mayores a las consideradas en la estandarizacién de la dltima
fijacion, las cuales no tienen sustentos. Por ello, la empresa debe revisar los otros
armados.

En el Anexo N° 4 se detallan las observaciones que corresponde a los otros armados
propuestos por la empresa.

3.7 Conexiones de Baja Tensién

No corresponde en el costo total de rotura y resane de vereda, incrementar la cantidad del
armado correspondiente, debido a que el mismo se establece como costo unitario por m?
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para su aplicacién segin el féguérimiento particular de cada conexion. Por ello, se
considera una unidad del armado respectivo.

En el Anexo N° § se detalla la observaciéon que corresponde a las conexiones de baja
tensién propuestas por la empresa.

3.8 Conexiones de Media Tension

= No corresponde en el costo total de rotura y resane de vereda, incrementar la cantidad
del armado correspondiente, debido a que el mismo se establece como costo unitario
por m? para su aplicacién segun el requerimiento particular de cada conexion. Por ello,
se considera una unidad del armado respectivo.

* No corresponde en el costo total de excavaciéon y compactaciéon de zanja, incrementar la
cantidad del armado correspondiente, debido a que el mismo se establece como costo
unitario por metro lineal para su aplicacién segin el requerimiento particular de cada
conexion. Por ello, se considera una unidad del armado respectivo.

En el Anexo N° 5 se detallan las observaciones que corresponden a las conexiones de
media tension propuestas por la empresa.

4. Observaciones a los Costos de Mantenimiento

4.1 Estructuracion de los Costos de Mantenimiento

En la estructuracion de los costos de mantenimiento realizada por la empresa se ha
detectado el uso de cédigos incorrectos, cédigos no estandarizados, costos de materiales y
recursos diferentes a los consignados en el SICONEX y en los formatos CM-01 y CM-02. En
el Anexo N° 6 se detallan las observaciones que corresponden a la estructuracién de los
costos de mantenimiento.

%/4.—2 Materiales

No sustent6é los costos de cables de control, tapas para cajas, conectores, empalmes,
uniones, ferreteria, medidores, materiales de construccién, baterias, interruptores
termomagnéticos, cerraduras y visores (planchas de policarbonato) con érdenes, facturas o
adjudicaciones de licitaciones de compra de materiales realizados a fabricantes y/o
-importadores directos.

Adicionalmente, la empresa debe considerar las observaciones sefialadas en el numeral
3.1.

4.3 Recursos

Los costos de recursos de equipos de contrastacion y calibracion de medidores
electromecanicos no fueron sustentados.
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Adicionalmente, la empresa de'B‘é"c":éhéiderar las obsérvaciones sefaladas en el numeral

3.2.

4.4 Porcentajes del Contratista, Costos de Stock y Gastos

Generales

La empresa debe considerar las observaciones sefialadas en el numeral 3.3.

4.5 Actividades de Mantenimiento Preventivo

No sustent6 los rendimientos considerados para la determinacién de las cantidades de
recursos de mano de obra, transporte y equipos de los armados de las actividades de
mantenimiento preventivo.

No indica la conformacién de las cuadrillas y los requerimientos de transporte y equipos
para la ejecucion de las actividades de mantenimiento preventivo.

No corresponde discriminar las actividades de pintado de caja de conexiones trifasicas,
contrastacién de medidor electromecanico trifasico y cambio de bateria de medidor
electrénico trifasico por conexiones en media y baja tensién, toda vez que al tratarse del
mismo equipamiento de la conexién, dichas actividades se hacen de forma conjunta sin
discriminar por nivel de tensién, optimizando la utilizacién de los recursos.

De la revisién de los materiales considerados en las actividades de mantenimiento
preventivo, se encuentra que la empresa ha considerado solvente dieléctrico ecolégico,
cuya utilizacién no ha sido sustentada. En el caso de los recursos de mano de obra, la
empresa ha considerado mayor cantidad del recurso capataz con respecto a la cantidad
estandarizada en la ultima fijacién, la cual no tiene sustento. Asimismo, se considera
operario en vez de peén en las actividades de pintado de cajas, lo cual resulta en una
utilizacién ineficiente del operario por su mayor perfil de especializaciéon. En el caso de
recursos de transporte y equipos, se considera una cantidad de camioneta mayor a la
cantidad estandarizada en la ultima fijacién, la cual no tiene sustento.

En el Anexo N° 7 se detallan las observaciones que corresponden a las actividades de
mantenimiento preventivo propuestas por la empresa.

4.6 Actividades de Mantenimiento Correctivo

~t

No sustentd los rendimientos considerados para la determinacién de las cantidades de
recursos de mano de obra, transporte y equipos de los armados de las actividades de
mantenimiento correctivo.

No sustenté las tasas de falla consideradas en las actividades de mantenimiento
correctivo. La empresa debe considerar tasas de falla que correspondan a conexiones
adecuadamente instaladas, operadas y mantenidas, que permitan calcular costos
eficientes. Por ello, no corresponde considerar las estadisticas de falla de conexiones
reales de la empresa porque ellas no se condicen con conexiones que deben reunir las
caracteristicas indicadas.

No indica la conformacién de las cuadrillas y los requerimientos de transporte y equipos
para la ejecucién de las actividades de mantenimiento correctivo.
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» No corresponde la incorporaciéon de actividades de cambio de cajas portamedidor o
cajas de proteccion, toda vez que en la realidad es susceptible de deterioro Unicamente
la tapa de la caja, cuyo cambio ya estd considerado en las actividades de
mantenimiento correctivo. Por ello, no corresponde considerar dentro de las actividades
de mantenimiento correctivo, cambio de cajas.

* No corresponde la utilizacién de empalmes asimétricos por las razones que se sefialan
en el numeral 3.4 del presente informe.

= Con respecto al cambio de acometida subterranea producto de fallas en empalme, la
empresa debe considerar que dicho cambio no se presenta en la totalidad de las fallas
de empalme y el cable tiene una adecuada holgura. En ese sentido, la empresa debe
reconsiderar su propuesta tomando la proporcion necesaria de cambio de acometida
subterranea, la cual debe ser sustentada y considera como una actividad separada del
cambio de empalme.

» No sefiala ni sustenta los porcentajes de utilizacion de empalmes y uniones en la
actividad de cambio de empalme. Asimismo, no indica cémo han sido considerados
dichos porcentajes en la actividad mencionada.

De la revision de los materiales considerados en las actividades de mantenimiento
correctivo, se observa que la empresa ha incluido materiales no estandarizados como
planchas de policarbonato, adaptadores de cerradura, entre otros, los cuales no han
sido sustentados en cuanto a su utilizacion. Ademas, se incluye tableros de madera y
soporte de interruptores, los cuales deben ser considerados en la cantidad requerida, y
no considerarlos para el 100% de conexiones. En el caso de los recursos de mano de
obra, la empresa ha considerado mayor cantidad del recurso capataz con respecto a la
cantidad estandarizada en la ultima fijacion, la cual no tiene sustento. Asimismo, se
considera operario en vez de oficial en las actividades de excavacién y compactacion de
zanja y rotura y resane de vereda, lo cual resulta en una utilizacién ineficiente del
operario por su mayor perfil de especializaciéon. En el caso de recursos de transporte y
equipos, se considera camién en vez de camioneta en la actividad de cambio de
empalme, lo cual es innecesario.

En el Anexo N° 8 se detallan las observaciones que corresponden a las actividades de
mantenimiento correctivo propuestas por la empresa.

4.7 Actividades de Mantenimiento por Grupo de Tipos de
7,,1/"' Conexién

De la revision de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo consideradas por
grupo de tipo de conexion, asi como la cantidades de veces de dichas actividades en los 30
afos de vida Gtil de la conexién, se encuentra que la empresa ha considerado actividades
que no corresponden como la contrastacion de medidor en grupos de tipo conexién donde
se utiliza medidores electronicos, los cuales requieren solo verificacion. Ademas, se
encuentra que no ha considerado actividades como cambio de cerradura, cambio de tapa,
entre otras. Asimismo, se encuentra que en actividades como pintado de caja, revision de
conexion, contrastacion de medidor electromecanico, entre otras, se consideran mayores
cantidades de veces en 30 afios a las cantidades estandarizadas en la ultima fijacion, lo
cual implica el incremento de las frecuencias de mantenimiento que no han sido indicadas ni
sustentadas.
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En el Anexo N° 9 se detallan las observaciones que corresponden a las actividades de
mantenimiento por grupo de tipos de conexién propuestas por la empresa.

5. Observaciones a los Costos de Reposicion

5.1 Reposicién al Término de Vida Util

No corresponde considerar dentro del costo de reposicién un costo adicional de 40% de
mano de obra a efectos de cubrir el retiro de los elementos de la conexién anterior. La
empresa debe considerar que en la practica de reposicién, el retiro de la conexién existente
se limita, principalmente, a los elementos alojados en la caja portamedidor, lo cual origina
sélo un costo marginal de retiro que se compensa con la reduccién de costos en la
instalaciéon de algunos componentes de la conexién que estan en buen estado, como
pueden ser el cable de acometida y parte de la caja portamedidor. Por ello, el calculo del
cargo de reposicion se realiza sobre la base del costo de instalacion, permitiendo de esta
manera proveer a la empresa de los recursos econdmicos necesarios para reponer los
elementos de las conexiones al término de su vida (til.

5.2 Reposicion de Elementos Sustraidos por Terceros

= No corresponde considerar un cargo mensual de elementos sustraidos por terceros para
los grupos BT (BT2, BT3 y BT4) y MT (MT2, MT3 y MT4), toda vez que la incidencia de
las sustracciones no es significativa. Ademas, dada la magnitud de las conexiones de
dichos grupos, en cuanto a la demanda de potencia y consumo de energia, corresponde
a los usuarios tomar las medidas pertinentes para evitar las sustracciones en sus
conexiones. Asimismo, tampoco es aplicable para las opciones tarifarias BT5A, BT5C,
BT6 y BT7 por las razones mencionadas.

» No sustenta las estadisticas de sustracciones de los elementos de la caja portamedidor
de las conexiones BT5B. Asimismo, las estadisticas no diferencian si los cambios de los
elementos fueron por sustracciones, reemplazos por reposicion o reemplazos por

mantenimiento correctivo. La empresa debera considerar en sus calculos dnicamente
las estadisticas de cambios de elementos por sustracciones de la primera vez, del

periodo enero 2006 — diciembre 2006 y el numero de clientes a diciembre 2006. Dichas

?—F/ estadisticas deben ser sustentadas con copias de las respectivas denuncias policiales y

documentacion administrativa de reposicion de los medidores sustraidos, con la
conformidad del usuario.
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6. Audiencia Publica

En el Anexo N° 10 se transcribe las preguntas formuladas en la Audiencia Publica de
presentacion, exposicion y sustento de las Propuestas de Costos de Conexion Eléctrica,
llevada a cabo el 22 de febrero de 2007, con la finalidad que sean absueltas por escrito,
para lo cual se ha incluido la transcripcion de la respuesta dada por los representantes de la
empresa.

l.ima, 15 de marzo de 2007.

/

cevedo
hte Division de Distribucién Eléctrica
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Anexo

1. Materiales con costos distintos a los consignados en el SICONEX.

Costo {(US$/Unidad)

Cédigo

Descripcién

Unidad

En Mantenimento

En SICONEX

CETCAAS18000

Conector Tipo Cuiia, Al - Al, 70 / 35 mm2

Und

3.47

3.82

2. Materiales y recursos no estandarizados o con cédigos incorrectos.

Cédigo Empresa Descripcién Unidad Observacién Cédigo SICONEX
| Bateria para medidor Electronico Doble Cédigo no
OTEEOTBTO011 | Medicién Und estandarizado
FAFEHIGNOO1 | Hilacha de algodén (Wiper) de 50/100 Kg Und | C6digo no
estandarizado

Error de codificacion

OTCIG0O0003 Cinta electr. Termoplastica negra 19mmx10m Und empresa FAQOTCIGO0003
Cobre en pletina 10mm esp. X 60mm.ancho Error de codificacion

FEPLCU0002 omlong Und | omorse FAFEPLCU0002

FEPEFG0019 Pemo Ho. Galv. Cab. Exag.. 3/8" x 1" ctuerca | Und | E o ::aw‘””cacw" FAFEPEFG0019

FEARAGO008 | Arandela plana Ac. Galv. Perno 3/8" Und Eggigfa“diﬁm“’" FAFEARAG0008

vio1 Vibrador hem | Emor de codificacion | rey0q

empresa

3. Materiales y recursos con costos distintos entre las actividades de mantenimiento de
baja tensién (BT) y media tensién (MT).

BT | wr

Cédigo Descripcién

Unidad

Costo (US$/Unidad)

MOOF03

Oficial

h-h

3.45

3.86

MOOP02

Operario

h-h

3.86

3.45

FAFEPIVA0008

Thiner industnal

Gin

1.79

2.50

En el formato CM-03 se ha encontrado actividades de mantenimiento preventivo con
costos de oficial y operario distintos con respecto al formato CM-02. Los cédigos de las
actividades son: MPCJ1200, MPCJ2200, MPCO2100, MPC0O2200, MPME1200 y
MPME3200.

En el formato CM-04 se ha encontrado actividades de mantenimiento correctivo con
costos de oficial, operario y thiner industrial distintos con respecto a los formatos CM-01
y CM-02. Los cédigos de las actividades son: MCEA2100, MCEA2200, MCEM1400,
MCEM2200 y MCPS1400.

En los formatos CM-03 y CM-05, existen errores en el calculo del costo total de los
rubros de materiales y recursos de mano de obra, transporte y equipos, que originan
errores en el calculo del costo unitario (US$/Conexién) de algunas actividades de
mantenimiento preventivo. Los cédigos de las actividades son: MPC0O1200, MPCO1600,
MPCO2100, MPC0O2200 y MPME2100.

En el grupo de tipo de conexién MT1TC55SFM del formato CM-08 se presenta doble
registro para la actividad “MPCJ2200 - 3.2.2. Pintado de caja de proteccién mayor a 20
kW, con cantidades de 3 y 6.
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Anexo N° 10

Preguntas y Respuestas de la Exposicién de Edelnor
Pregunta N° 01
Sr. José Rosado Pacheco
Representante de ASPEC
Mi nombre es Ingeniero José Rosado Pacheco. Colaboro con ASPEC y estoy un poco
sorprendido en cuanto a estos costos puesto que aca se sefiala mantenimiento de la
conexion, limpieza, pintado y calibracién, esto no lo veo, no lo sentimos los usuarios por lo
menos mi construccién, bueno, mi casa tiene 15 afios, se instalé un medidor, jamas han ido
hacerle limpieza ni siquiera pasarle una brochita. Entonces, cdmo es que esto aumentan los
costos que finalmente se recargan al usuario. Esto es todo.

Respuesta N° 01
Ingeniero Oscar Dueiias

Representante de la empresa EDELNOR

Bueno, en cuanto al tema de reposicién y ... perdén de revisién y limpieza se considera de
acuerdo a la metodologia una frecuencia de que es de cada 5 afnos y esto se hace digamos
en funcién también de la cantidad de clientes que tiene EDELNOR. En todo caso si ha dado
la casualidad de que su suministro ain no ha sido digamos o no se ha hecho este trabajo,
es muy probable que de repente en este afio ya le toque. Hay que recordar que este afio
digamos ya empieza nuevamente la regulacién y de cada 4 afos que ha habido esta
regulacién se va haciendo por grupos de clientes. Es de acuerdo digamos a un programa
semestral que la empresa tiene, se va haciendo por grupos de clientes.

Pregunta N° 02
Ingeniero Abel Araujo Farro

Representante del Consejo de Usuarios de OSINERGMIN

Buenos dias a los sefiores de EDELNOR, a todos los participantes. Soy el Ingeniero Abel
Araujo del Consejo de Usuarios de OSINERG. Con respecto a lo ultimo que estaban
comentando, el cargo CRER, tengo dos interrogantes que nos hacemos los usuarios. O sea,
qué esfuerzos.conjuntos establece la empresa con el usuario para minimizar estos hurtos y
haciendo referencia a una audiencia anterior del afio pasado cuando discutiamos el tema de
los medidores prepago, justificaron también su necesidad de uso por la cuestién de los
hurtos. Inclusive algunos eran ... tenian dos cuerpos, el visor que iba permanecer en la
parte exterior y el otro cuerpo de éste estar en la parte interior protegiendo al usuario de un

nuevo hurto y luego yo me hago la pregunta. Si tengo un cargo de mantenimiento que me lo




cobran todos lo meses en mi recibo de luz, jese cargo de mantenimiento no cubre los
hurtos?. En todo caso, {no deberia verse una forma de tener un seguro contra hurtos?.
Como lo expresaron en la audiencia de los medidores prepago, las empresas
concesionarias ya tienen establecidas las zonas donde tienen alta incidencia de hurtos. Pero
si yo vivo en una zona distinta, de qué manera yo me solidarizo con el usuario cuando me
estoy solidarizando con los hurtos. Estoy promoviendo mas bien ... o sea roban y los costos
se lo traslado al usuario, y estamos proponiendo la cultura del hurto, o sea hacia dénde
vamos como sociedad, usuarios y empresa. O sea, no se trata solamente de hacer célculos
y trasladar los costos a los usuarios, o sea cual es el esfuerzo de mejorar esta sociedad a
todos nosotros los usuarios y ustedes como empresa. Hay también una responsabilidad

social a la cual debemos responder. Es todo.

Respuesta N° 02-A
Ingeniero Hugo Bazan

Representante de la empresa EDELNOR
Buenos dias, mi nombre es Hugo Bazan. Haber, sobre la parte ... tocando el tema de los
hurtos, si cubre o no los hurtos, en la regulacién actual si cubre, hay una de tasa de
frecuencia en hurtos configurado para la tarifa BT5, esta reconocido en el cargo mensual. Lo
que se esta presentando en la propuesta de EDELNOR es tasa actual que es mucho menor
que la tasa anterior y segmentada por tipo de clientes, si es maximetro o Media Tension y
también configurado por la Baja Tensién masivo. La parte del seguro, si debe o no tener
seguro es posible, hay varios esquemas que la empresa trabaja actualmente. Asi como el
tema del hurto también nos interesa el tema de las pérdidas, por ejemplo la empresa trata
de gue sus instalaciones o conexiones en lo posible sean manipulados o afectados lo cual
refleja una maia medicion y por ende una mala facturacién y un posible reclamo. Pero si
trabajamos en las conexiones, constantemente estamos revisando, innovando, viendo qué
elementos incorporamos, inclusive en algunos casos tenemos equipos de telemedicién que
no estan propuestos ni incorporados en este planteamiento tarifario de la conexiéon. Pero si
se esta trabajando. ;Se debe tener o no un seguro?, es una alternativa, pero igual este
—,v,——f/"‘ seguro alguien tiene que pagarlo, tiene que reflejarse en un lado. Bueno, eso no se ha
sefalado ... no es parte de nuestra propuesta como EDELNOR considerar un seguro. Y no
se, el tema de prepagos ... te cedo la palabra Oscar para que comentes.

Respuesta N° 02-B
Ingeniero Oscar Dueiias

Representante de la empresa EDELNOR



Actualmente existe ya un proceso en el cual se va ... se han presentado propuestas ya a
OSINERG respecto a la aplicacién del prepago. En esta oportunidad no hemos hecho
presentacion de esto porque eso, como repito, lo hemos presentado ya en otro proceso del
mismo OSINERG.

Pregunta N° 03

Sr. Audaz Egocheaga Araujo

Representante del Consejo de Usuarios de OSINERGMIN

Buen dia con todos. Soy el Ingeniero Licenciado Audaz Egocheaga del Consejo de Usuarios
de OSINERG. Parecido a lo que ya manifesté el Ingeniero Araujo en el sentido de que cémo
podemos nosotros, mejor dicho la empresa, faciimente a los usuarios que son responsables,
porque todos los usuarios que pagan sus tarifas de luz o que hacen a través de los recibos,
van a generar como dijo el Ingeniero Araujo una cultura de que existan mas hurtos a pesar
de que ustedes conocen y dentro de las recomendaciones que dan en los recibos que
reparten a cada mes de que los hurtos estan sancionados penal, civil e incluso hay una
sancién econémica. ;A dénde va la sanciébn econémica?. ;No es para la empresa?.
Entonces, encima se le va generar de que cuanto mas hurto haya mayor perjuicio para los
usuarios, o sea los usuarios honestos. En todo caso al final van a todos quienes no tienen
posibilidades de seguir pagando los hurtos de aquellos que los hacen, van a convertirse
también en esto. Entonces, estamos generando una distorsién a lo que realmente debe de
realizarse. Muchas gracias.

Respuesta N° 03
Ingeniero Hugo Bazéan

Representante de la empresa EDELNOR
Bueno, es un comentario que habra tomar en cuenta.

Pregunta N° 04

Ingeniero Rafael Laca

Consultor

Tengo cinco preguntas. En relacién a los costos de conexién ... lo que pasa es que no voy
hacer comentarios, las preguntas son directas ... en relacién a los costos de conexion han
puesto 16 délares por mano de obra y en Media Tension en promedio 220. Esta referido a
una sola conexién y nuevamente regresamos al caso de CAPECO, ;quién revisa esos
costos?. ¢ Ustedes han hecho una evaluacion si esos costos realmente los esta cubriendo o
les esta dejando una utilidad adicional?. Finalmente, la empresa eléctrica su principal fin es

vender, hacer negocio por vender energia, no por conectar.



La segunda pregunta es: 4 los gastos generales de EDELNOR en qué estéan sustentados?, o
sea si podrian mostrar un cuadro, va la segunda pregunta. La otra pregunta es |a tercera, la
tasa de costo de falla, cual es la tasa que estan fijando, por qué no la muestran y esa tasa
digamos en relacion a las tasas de falla del mercado en qué porcentaje ustedes estan, al
100%, estan por encima o estan por debajo. Después hablan y este es la otra pregunta
sobre un 40% adicional en mano de obra cuando van hacer el retiro de una instalacién, en
qué se han basado, cudl es el estudio. Y en relacién a los costos por mantenimiento
preventivo, bueno aqui en realidad no nos podemos tapar los ojos, definitivamente hay una
responsabilidad de OSINERG. Todos sabemos seguramente que nadie ha pasado por
nuestro medidor, no es solamente del ingeniero que representa la Asociacién de Usuarios, o
sea dénde esta el area de fiscalizacién de OSINERG, al parecer parece que no existiera en
este rubro. O sea, esa plata dénde esta yendo, dénde se va ese dinero. Y finalmente, en
relaciéon a los costos de sustraccién por hurtos ahi se ha propuesto cero punto o sea 20
centavos de sol que como se muestra en la pantalla seria insignificante para el usuario pero
si multiplicamos por la cantidad de usuarios que tienen, o sea cuanto mensualmente
estarian percibiendo por ese monto. Por otro lado, toda empresa y como ustedes lo deben
conocer tiene un departamento de seguridad industrial, entonces qué pasa con este
departamento de seguridad industrial o0 sea no saben dénde les roban, mas aun cuando la
ley respalda que dice que ustedes pueden y tienen el derecho de recurrir digamos a la
Policia Nacional. Entonces, por qué nosotros en cierta forma tenemos que pagar una
ineficiencia de la empresa. Eso seria todo. Muchas gracias.

Respuesta N° 04
Ingeniero Mario Calmet

Representante de la empresa EDELNOR

Bueno, con relacién a los costos de conexién referentes a la mano de obra se ha hecho un
estudio de tiempo - movimiento para determinar cuanto es el tiempo que demora cada
trabajador, cada operario para hacer la conexién. Los rendimientos que tenemos son
similares a los que hay en el mercado mas 0 menos son 5 conexiones aéreas por dia y 3
conexiones subterraneas por dia en la tarifa BT5, BT5B. En lo que se refiere a los costos de
CAPECO se han incluido de acuerdo con lo que esta normado y esto es lo que realmente le
cuesta a la empresa para poder determinar estos costos. Si estos costos le dejan o no
utilidad, no es parte del estudio, el estudio considera cual es el costo eficiente
independientemente del costo que tenga la empresa, puede ser mayor o puede ser menor.
En lo que se refiere a la tasa de falla, la tasa de falla se ha determinado teniendo en cuenta
el universo de los equipos que existen y los equipos fallados. Las tasas de falla que tenemos

son bastante aceptables para las que ha fijado OSINERG, por ejemplo en lo que se refiere



al empalme BT aéreo se tiene 0.26%, 0.267% se encuentra en el estudio que esta en la
pagina web de OSINERG. Por ejemplo, uno de los que es mas alto es el cambio de
cerradura de la caja de medicién que llega a 1.65%, por ejemplo el cambio de la caja de
proteccion llega al 0.001%, practicamente no se realiza y con ese factor es que entra dentro
del costo de mantenimiento correctivo que se ha explicado. El costo de mantenimiento no es
solamente por las revisiones que se hacen a los medidores, el costo de mantenimiento
también incluye la contrastacién que de acuerdo con una norma de OSINERG se tiene que
hacer todo el parque de medidores en un tiempo de 10 afios, lo cual nos lleva a concluir de
que hay que hacerlo cada 10 afios hay que dar vuelta a todo el parque, o sea en 10 afios
tiene que entrar todo el parque. Por eso es que se ha considerado esta frecuencia dentro de
los 30 afios. Cuando es cada 5 afios que se hace por ejemplo la revisién, el costo entra 6
veces para considerarlo en 30 afios. Cuando es cada 10 afios entra 3 veces tal como se ha
mostrado. El otro ... otra pregunta se refiere al costo del retiro de la conexioén anterior. Si
nosotros queremos hacer una reposicion de la conexién debemos considerar el costo de
retiro y este costo de retiro se ha calculado tomando en cuenta cual es el costo, cuél es el
tiempo que demoran los trabajadores en retirar todo el material que existe en la conexién, no
se puede considerar un 100% porque al retirar el material que esta obsoleto no se tiene en
cuenta muchas normas digamos que se tiene como materiales nuevos que es el tiempo total
de instalacion de la conexién. Por eso se ha tomado un 40% de este tiempo solamente. La
fiscalizaciéon de OSINERG para ... creo que se mencioné para el mantenimiento ;no?, para
el mantenimiento esto corresponde a los sefiores de OSINERG. Ellos tienen la facultad y la
funcién de hacer esta fiscalizacién. También se hablé de un costo de reposicién, ah el costo
de hurto por equipo de medicién, bueno si nosotros multiplicamos casi un millén de usuarios
que tiene OSINERG a 0.20 ... perdén EDELNOR ... a 0.20 céntimos tenemos un quinto de
un millén, mas o menos son 200 mil soles mensuales. Estos 200 mil soles mensuales se
acumulan para contribuir a la reposicién de todos los equipos que son sustraidos por una
vez al afio, o sea si a un cliente le sustraen, le roban el medidor éste se le repone sin costo
adicional porque esta considerado dentro de estos 0.20 céntimos de nuevo sol que paga
mensualmente. La segunda vez si tiene que pagarlo y el costo total que se ha considerado
para esto es exactamente lo que sucedié en el afio 2006 que fueron como 540 mil délares al
aio que fueron el costo de los elementos sustraidos. Creo que eso contesta a las preguntas.
Muchas gracias.




